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Sie haben Fragen?

. Treten Sie mit uns in Kontakt unter
Verzicht Kundenschutz www.netcom-bw.de/kontaktformular

Formular

Kontaktformular
fir Mobilgerate

Das Telekommunikationsgesetz (TKG) bezieht auch Kleinstunternehmern, kleine Unternehmen und Organisationen ohne Ge-
winnabzielungsabsicht mit in die Vorschriften zum Kundenschutz ein. Der Kunde kann jedoch hierauf verzichten. Diese Rege-
lungen fanden bisher nur bei Verbrauchern Anwendung. Die Vorschriften beschranken jedoch die Mdoglichkeiten, dass wir un-
seren gewerblichen Kunden fir ihre Bedirfnisse angepasste Angebote machen kénnen (z. B. diirfen wir keine ggf. wirtschaft-
lich glinstigeren Angebote machen, wenn die Laufzeit Uber 24 Monate wére). Gleichzeitig handelt es sich bei diesen Vorschrif-
ten um keine zwingenden gesetzlichen Reglungen, hierauf kann auch verzichtet werden.
Unter die Regelungen des Telekommunikationsgesetzes fallen:
Kleinstunternehmen: dies sind solche Unternehmen, die mindestens 2 der nachfolgenden 3 Merkmale nicht iberschreiten:
350.000 € Bilanzsumme
700.000 € Umsatzerlose in den letzten 12 Monaten vor dem Abschlussstichtag
im Jahresdurchschnitt 10 Mitarbeiter

Kleine Unternehmen: dies sind solche Unternehmen, die mindestens 2 der nachfolgenden 3 Merkmale nicht tberschreiten:

6 Mio. € Bilanzsumme
12 Mio. € Umsatzerldse in den letzten 12 Monaten vor dem Abschlussstichtag
Im Jahresdurchschnitt 50 Mitarbeiter
Organisation ohne Gewinnerzielungsabsicht: dabei handelt es sich um Organisationen oder Vereine, die keinen Gewinn anstre-

ben und Uberwiegend Aktivitdten zum Nutzen der Allgemeinheit ausiiben (z.B. Wohltatigkeitsorganisationen, Sportvereine,
nicht aber Regierungsorganisationen). Hier werden zusatzlich die Kriterien fur kleine Unternehmen angewendet.

Um von unseren Kunden keine Nachweise verlangen zu missen, ob sie unter die Vorschriften zum Kundenschutz fallen, ist es
erforderlich, dass unsere Geschaftskunden diese Verzichtserklarung ausfillen und unterschreiben. Dies entlastet Sie, da Sie
uns keine Dokumente als Nachweis Ubersenden missen. Gleichzeitig kann NetCom BW Ihnen schneller Ihr gewiinschtes Pro-
dukt zur Verfligung stellen, da die Prifung der von lhnen tbersendeten Unterlagen entfallt.

(] Der Kunde erklart, dass er die Voraussetzungen zur Anwendung der Vorschriften des Kundenschutzes nach § 71 Abs. 3
TKG nicht erfillt da er kein
Kleinstunternehmen
Kleinunternehmer oder
Organisation ohne Gewinnerzielungsabsicht
ist.
Sollte der Kunde doch die Voraussetzungen erfillen, erklart er den Verzicht auf die Regeln des Kundenschutzes nach § 71 Abs.
3 TKG. Firihn sollen die Regeln fiir Geschaftskunden (z. B. zu Vertragslaufzeiten, SLA usw.) gelten.

Die Erklarung gilt fir alle aktuellen und zukinftigen Vertrage, welche der Kunde abschlief3t. Der Kunde kann die Erklarung im
Zusammenhang mit dem Abschluss von zukinftigen Vertragen jederzeit widerrufen.
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